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Art. 1. Wat is het levensverzekeringscontract Invest 21?  
 
Invest 21 is een individuele levensverzekering (sparen) met een bepaalde looptijd (Tak 21) die het de verzekeringnemer 
mogelijk maakt om, in ruil voor de betaling van de premie(s), een kapitaal op te bouwen en te genieten van een 
gegarandeerde interestvoet. 
 
Dit verzekeringscontract geeft geen recht op een fiscaal voordeel op de betaalde premies en kan ook niet afgesloten worden 
als waarborg voor of de wedersamenstelling van een krediet. 
 
 
Art. 2. Definities  
 
In deze algemene voorwaarden hebben de volgende woorden steeds de aangeduide betekenis behalve wanneer uit de 
context een andere betekenis blijkt. 
 
“Afkoop”: een wijziging aan het contract waardoor de verzekeringnemer de afkoopwaarde (of een deel hiervan) van de 
opgebouwde reserve ontvangt van de verzekeraar voor de vervaldag. Deze wijziging kan fiscale gevolgen hebben (zie art.14 
“Fiscaliteit”)  
 
“Afkoopwaarde”: het bedrag dat de verzekeraar aan de verzekeringnemer moet uitkeren bij een afkoop. Dit bedrag komt 
overeen met de theoretische afkoopwaarde verminderd met afkoopkosten en eventueel verschuldigde belastingen. 
 
“Begunstigde van het kapitaal overlijden”: de persoon (of de personen) aangeduid in het verzekeringscontract die het 
kapitaal overlijden (zie art. 5 “waarborgen”) ontvangen. 
 
“Begunstigde van het kapitaal leven”: de persoon die het kapitaal leven (zie art. 5 “waarborgen”) ontvangt. Deze 
begunstigde is steeds de verzekeringnemer 
 
“Datum van inwerkingtreding van de polis”: onder voorbehoud van de aanvaarding door de verzekeraar en van de 
betaling van de initiële premie, de datum vermeld in het verzekeringsvoorstel en die ook wordt herhaald in de bijzondere 
voorwaarden. 
 
“Datum van inwerkingtreding van de premie” onder voorbehoud van haar werkelijke betaling 

(i) Voor de initiële premie: de datum van inwerkingtreding van de polis 
(ii) Voor een vrije bijkomende premie: de datum van inwerkingtreding aangeduid op de aanvraag van een 

bijkomende premie 
(iii) Voor een geprogrammeerde bijkomende premie: de datum, de vijfde of de twintigste van de maand, 

aangeduid op de aanvraag van geprogrammeerde bijkomende premies 
 
“Netto geïnvesteerd bedrag”: de premie, verminderd met alle taksen en instapkosten  
 
“Opgebouwde reserve van een premie”: het netto geïnvesteerd bedrag, vermeerderd met de gegarandeerde interest en 
met de eventuele winstdeelname(s) en verminderd met de beheerkosten, de bruto afkopen en de risicopremies verschuldigd 
voor de bijkomende waarborgen overlijden indien deze gekozen werden. 
 
“Opgebouwde reserve van de polis”: de som van alle opgebouwde reserves van elke premie 
 
“Polis”: het contract afgesloten tussen de verzekeringnemer en de verzekeraar en dat bestaat uit het verzekeringsvoorstel, 
de bijzondere voorwaarden, de algemene voorwaarden, eventuele bijvoegsels en elk ander document dat een wijziging aan 
de toepasselijke bepalingen of voorwaarden bevestigt. 
 
“Premie”: de totale som die de verzekeringnemer stort aan de verzekeraar als tegenprestatie voor de verbintenissen van 
deze laatste. Het kan gaan om: 

a) een initiële premie wanneer zij betaald wordt bij de onderschrijving 
b) een bijkomende premie, vrij en/of geprogrammeerd, wanneer zij betaald wordt na de onderschrijving 

 
“Storting“: de premie, zoals hierboven gedefinieerd, gestort door de verzekeringnemer 
 
“Taks”: elke taks, belasting, kost, recht, opgelegde last en alle andere gelijkaardige bijdragen en verplichtingen verschuldigd 
op basis van de toepasselijke wet aan gelijk welke Belgische overheid. 
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“Terrorisme” verwijst naar een clandestiene daad met ideologische, politieke, etnische of religieuze doeleinden, individueel 
of in groep uitgevoerd die gericht is op personen of die gedeeltelijk of geheel de economische waarde van materiële of 
immateriële goederen vernietigt of als doel heeft indruk te maken op de bevolking, een klimaat van onveiligheid te scheppen, 
druk uit te oefenen op de overheid of als doel heeft het verkeer en de goede werking van een dienst of een onderneming te 
hinderen 
 
“Theoretische afkoopwaarde”: de bij de verzekeraar opgebouwde reserve van het contract 
 
“Verzekeraar”: de verzekeringsmaatschappij ACM Belgium Life NV, die onder het toezicht staat van de Nationale Bank 
van België (de Berlaimontlaan 14, 1000 Brussel) en van de FSMA (Autoriteit voor Financiële Diensten en Markten, 
Congresstraat 12-14, 1000 Brussel) 
 
“Verzekerde”: de persoon op wie het risico van het voorvallen van de verzekerde gebeurtenis (het overleven of het 
overlijden) rust. Het voorvallen van deze gebeurtenis geeft aanleiding tot de uitkering van het kapitaal leven of het kapitaal 
overlijden. Het wijzigen van de verzekerde is nooit mogelijk. 
 
“Verzekeringnemer”: de natuurlijke persoon die dit contract afsluit. Deze persoon zal de hem door de wet of door dit 
contract toegekende rechten uitoefenen. 
 
Art. 3. Kenmerken van de polis  

 
3.1. Voorwerp 

 
Deze polis is verbonden met het leven van de verzekerde. De reikwijdte van de waarborg(en) van deze polis is het overlijden 
van de verzekerde gedurende de looptijd van de polis of het in leven zijn van de verzekerde op de vervaldag van de polis. 
 
 

3.2. Wie kan onderschrijven? 
 
De verzekeringnemer moet een natuurlijke persoon zijn die zijn gewoonlijke verblijfplaats in België heeft en hij mag geen 
inwoner zijn van Amerika op fiscaal vlak. Indien de verzekeringnemer minderjarig is, moet het verzekeringsvoorstel 
ondertekend en gedateerd worden door zijn wettelijke vertegenwoordiger(s). 
 
Indien de verzekeringnemer één van de bijkomende waarborgen overlijden wenst te onderschrijven, moet de verzekerde 
tussen 18 en 70 (inbegrepen) jaar zijn op de dag van het ondertekenen van het verzekeringsvoorstel. 
 
 

3.3. Duurtijd 
 
Deze duurtijd wordt gekozen in het verzekeringsvoorstel. Hij bedraagt minimaal 8 jaar en één maand en loopt maximaal tot de 
99ste verjaardag van de verzekerde. Het in leven zijn van de verzekerde op de vervaldag maakt automatisch een einde aan de 
polis. Deze hogervermelde minimale duurtijd heeft geen invloed op het recht om de polis af te kopen gedurende deze 
periode. 
 
De polis eindigt eveneens indien de verzekeringnemer gebruik maakt van zijn recht tot opzegging, bij een totale afkoop en bij 
het overlijden van de verzekerde voor de vervaldag. 
 
 

3.4. Hoe onderschrijven? 
 
Het ondertekenen van het voorstel verplicht noch de kandidaat-verzekeringnemer noch de verzekeraar tot het afsluiten van 
de polis. De verzekeraar kan ofwel het voorstel aanvaarden, ofwel deze aanvaarding laten afhangen van bijkomende 
informatie, ofwel de weigering van het voorstel meedelen. 
 
De datum van het sluiten van het contract komt overeen met de datum waarop de verzekeraar het voorstel aanvaardt. Deze 
aanvaarding wordt geconcretiseerd door het opstellen van de bijzondere voorwaarden. Dit document bevat de kenmerken 
van de polis alsook de specifieke gegevens i.v.m. de initiële premie en eventuele geprogrammeerde bijkomende premies en 
moet ondertekend teruggestuurd worden naar de verzekeraar. De bijzondere voorwaarden moeten samen gelezen worden 
met deze algemene voorwaarden. 
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Op voorwaarde dat de verzekeraar het voorstel aanvaardt en dat de initiële premie betaald werd, treedt de polis in voege en 
vangt de waarborg aan op de datum die in het verzekeringsvoorstel is aangeduid en ook vermeld is in de bijzondere 
voorwaarden. 
 
Het in voege treden van de eventueel gekozen waarborg overlijden 130% hangt af van de verklaring van goede gezondheid 
door de verzekerde. 
 
De verzekeringnemer, die ook verzekerde is, moet de verzekeraar oprecht en zonder geheimhouding alle gekende 
omstandigheden meedelen die een invloed zouden kunnen hebben op de inschatting van het risico door de verzekeraar. De 
verzekeraar kan alle informatie opvragen die hij noodzakelijk acht.  
 
Het verzekeringscontract is gebaseerd op de verklaringen die aan de verzekeraar werden gedaan, dit wil zeggen op alles wat 
de verzekeringnemer verklaard heeft in het verzekeringsvoorstel en eventueel in andere opgevraagde documenten. Deze 
verklaringen vormen één geheel met de polis. De verklaringen en antwoorden op de vragen die gesteld worden moeten 
duidelijk, volledig en oprecht zijn. Elke onvolledige of valse aanduiding in de verklaringen en antwoorden van uzelf of van de 
verzekerde kan een weigering van tussenkomst tot gevolg hebben. 
 
De opgegeven informatie in het verzekeringsvoorstel moet juist zijn aangezien ze dient voor het opstellen van de polis. Indien 
gelijk welke informatie in het verzekeringsvoorstel later zou wijzigen, moet de verzekeringnemer hiervan onmiddellijk de 
verzekeraar verwittigen d.m.v. een kennisgeving. 
 
De polis is onbetwistbaar vanaf zijn invoegetreding behalve in geval van bedrog. De verzekeraar zal vanaf dan ontbrekende 
of onnauwkeurige gegevens in deze verklaringen van de verzekeringnemer-verzekerde niet meer kunnen inroepen om de 
polis nietig te verklaren behalve indien dit met opzet gebeurde. 
 
In geval van bedrog zullen de premies die betaald werden vooraleer de verzekeraar op de hoogte was van de ontbrekende of 
onnauwkeurige gegevens over het te verzekeren risico definitief verworven zijn. 
 
In geval van een onnauwkeurigheid over de geboortedatum van de verzekerde, zullen de uitkeringen aangepast worden 
volgens de precieze geboortedatum. 
 
 

3.5. Wijzigingen aan een bestaande polis 
 
Elke wijziging aan de polis vereist een duidelijke, volledige en geschreven instructie van de verzekeringnemer aan de 
verzekeraar. Desgevallend, in geval van een instructie tot betaling, gelden de specifieke bepalingen van art. 15 “Algemene 
bepalingen”. 
 
 
Art. 4. De premies 
 

4.1. De initiële premie 
 
De minimale initiële premie bedraagt 50 euro.  
 
De verzekeringnemer beschikt over een periode van 60 kalenderdagen vanaf het moment waarop de verzekeraar het 
getekende en gedateerde voorstel ontvangt om de initiële premie te betalen. Indien deze betaling niet binnen deze periode 
gebeurt, zal de verzekeraar de polis opzeggen en een kennisgeving versturen zoals bepaald in art.15 “Algemene bepalingen”. 
 
 

4.2. Geprogrammeerde of vrije bijkomende premies 
 
De minimale geprogrammeerde bijkomende premie bedraagt 25 euro en dit ongeacht de in de aanvraag gekozen frequentie 
van storting (maandelijks, trimestrieel, semestrieel, jaarlijks)  
 
De minimale vrije bijkomende premie bedraagt 500 euro per storting. 
 
Een bijkomende premie, zowel vrij als geprogrammeerd is niet mogelijk indien de verzekeringnemer een US person is 
volgens de Amerikaanse fiscale wetgeving. 
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Art 5. De waarborgen 
 

5.1. De waarborg leven 
  

Indien de verzekerde in leven is op de vervaldag van de polis, garandeert de verzekeraar aan de begunstigde(n) de betaling 
van een kapitaal volgens de bepalingen beschreven in art. 7 “De uitkeringen”. 
 
 

5.2. De hoofdwaarborg overlijden 
 
Bij het overlijden van de verzekerde voor de vervaldag keert de verzekeraar aan de begunstigde(n) overlijden een kapitaal 
overlijden uit volgens de bepalingen beschreven in art. 7 “De uitkeringen”. 
 
 

5.3. De bijkomende waarborgen overlijden en uitsluitingen 
 
Indien de verzekerde tussen de 18 en de 70 (inbegrepen) jaar is en mits de uitdrukkelijke aanvaarding door de verzekeraar, 
geeft het verzekeringscontract Invest 21 bij het onderschrijven de verzekeringnemer de mogelijkheid om te genieten van 
bijkomende optionele waarborgen overlijden.  
 
Deze waarborgen, vermeld in de bijzondere voorwaarden zijn niet verplicht en kunnen niet allebei onderschreven worden. 
 
Deze waarborgen gelden tot 31 december van het jaar van de inwerkingtreding van de polis en worden vervolgens 
stilzwijgend verlengd voor een periode van een jaar tenzij opzegging door de verzekeringnemer d.m.v. een aangetekend 
schrijven en een opzegperiode van twee maanden. 
 
In elk geval eindigen deze optionele waarborgen automatisch bij het bereiken van de hierboven vermelde maximale leeftijd. 
 
De uitkeringen op basis van deze bijkomende optionele waarborgen zijn per verzekerde beperkt tot 150.000 euro, alle 
contracten Invest 21 samengeteld. 
 
Indien deze drempel van toepassing is, zal het uitgekeerde kapitaal overlijden van deze bijkomende optionele waarborgen per 
contract op pro rata basis verminderd worden. Deze pro rata-berekening gebeurt op basis van de verhouding tussen het 
bedrag van het verzekerde kapitaal hoofwaarborg overlijden van één contract en het bedrag van de som van de verzekerde 
kapitalen hoofwaarborg overlijden van alle contracten. 
 
  
• Bijkomende waarborg 130% 
 
In geval van het overlijden van de verzekerde voor de dag na zijn 75ste verjaardag, garandeert de verzekeraar aan de 
begunstigde(n) overlijden de uitkering van een kapitaal overlijden dat gelijk is aan het verschil, enkel indien dit positief is, 
tussen 130% van de bruto stortingen verminderd met 130% van de bruto afkopen en de opgebouwde reserve van de polis op 
het moment van overlijden. 
 
 
• Waarborg in geval van overlijden door ongeval 

 
Indien een ongeval de oorzaak is van het overlijden van de verzekerde voor de dag na zijn 80ste verjaardag, garandeert de 
verzekeraar aan de begunstigde(n) overlijden de uitkering van een bijkomend kapitaal overlijden dat gelijk is aan het kapitaal 
overlijden van de hoofdwaarborg overlijden op het moment van het overlijden. 
 
Het ongeval moet te wijten zijn aan de plotse, krachtige en onvoorziene werking van een uitwendige oorzaak buiten de wil 
van de verzekerde. 
 
De polis moet in voege zijn en het overlijden moet plaatsvinden uitsluitend en rechtstreeks ten gevolge van een lichamelijk 
letsel opgelopen door een ongeval en binnen de 365 dagen na dit ongeval. 
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Uitsluitingen van de bijkomende waarborgen 
 
De overlijdens die het gevolg zijn van de volgende oorzaken zijn uitgesloten van de bijkomende waarborgen: 

 
- zelfmoord van de verzekerde tijdens het jaar na de datum van inwerkingtreding van de polis of door opzettelijke of illegale 

daden door de verzekerde of de begunstigde(n); 
- het onjuiste gebruik van farmaceutische produkten (gebrek aan een voorschrift of het niet naleven van een voorschrift); 
- het gebruik van drugs of verdovende middelen; 
- een verkeersongeval waarbij een alcoholintoxicatie boven het geldende wettelijke maximum werd vastgesteld; 
- het gevolg van een oorlog, burgeroorlog,volksopstand en het gebruik als piloot of als passagier van een luchtvaartuig 

tenzij het gaat om een vliegtuig  gebruikt voor een regelmatige luchtvaartdienst; 
- het gevolg van oproer, burgerlijke onlusten, alle collectieve gewelddaden van politieke, ideologische of sociale aard, al of 

niet gepaard gaande met opstand tegen de overheid of tegen welke gevestigde macht ook, indien de verzekerde er op 
vrijwillige en actieve wijze deel aan heeft genomen. Het overlijden als gevolg van terrorisme is daarentegen wel gedekt, 
binnen het toepassingsveld van de wet van 1 april 2007 betreffende de verzekering tegen schade veroorzaakt door 
terrorisme, behalve indien de overleden verzekerde hier vrijwillig en actief aan heeft deelgenomen; 

- het gevolg van de beoefening van een sport als beroep of van het deelnemen aan gemotoriseerde sportwedstrijden.  
 
Indien de verzekerde overlijdt als gevolg van een uitgesloten risico, zal de verzekeraar enkel de kapitalen uitkeren die 
verschuldigd zijn op basis van de hoofdwaarborg overlijden. 
 
 

5.4. Tarief van de optionele bijkomende waarborgen overlijden 
 
Indien een bovenvermelde optionele bijkomende waarborg overlijden werd onderschreven, zal de risicopremie voor de 
lopende maand ingehouden worden van de reserve op het einde van die maand. De berekening van de risicopremie van 
deze waarborgen is uiteengezet in de bijlage 1 “Tarief van de optionele bijkomende waarborg overlijden” van deze bijzondere 
voorwaarden. 
 
Het tarief voor de bijkomende waarborg overlijden 130% is bepaald op basis van de leeftijd van de verzekerde (zie bijlage 1   
“Tarief van de optionele bijkomende waarborgen overlijden”). 
 
Het tarief voor de bijkomende waarborg overlijden door ongeval is vast en dus ongeacht de leeftijd van de verzekerde (zie 
bijlage 1 “Tarief van de optionele bijkomende waarborgen overlijden”). 
 
De verzekeraar kan zich verplicht zien om deze tarieftabellen te wijzigen voor het geheel van de risico’s met eenzelfde aard. 
In dat geval zal het nieuwe tarief van toepassing zijn op dit contract en zal de verzekeringnemer hiervan op de hoogte worden 
gebracht met een bijvoegsel. 
 
Indien de inhouding van de risicopremie voor de bijkomende waarborg zou leiden tot het opslokken van de reserve van de 
polis, zal deze bijkomende waarborg automatisch opgezegd worden 30 dagen nadat de verzekeraar de verzekeringnemer 
verwittigt bij aangetekend schrijven. 
 
 
Art. 6. Gegarandeerde interestvoet, winstdeelname en opgebouwde reserve 
 

6.1. Gegarandeerde interestvoet 
 
Elk netto geïnvesteerd bedrag heeft zijn gegarandeerde interestvoet (op jaarbasis) voor een bepaalde periode. 
 
Elk netto geïnvesteerd bedrag brengt gekapitaliseerde interest op aan de gegarandeerde interestvoet die van toepassing is 
op de datum van inwerkingtreding van de premie van dat netto geïnvesteerd bedrag. Hiervan worden de beheerskosten in 
mindering gebracht. 
 
De gegarandeerde interestvoet is diegene die geldt op de datum van inwerkingtreding van elke (initiële, vrije of 
geprogrammeerde bijkomende) premie. Hij is van toepassing vanaf deze datum voor een periode die eindigt op 31 december 
van het jaar n+7 (n is het jaar van de storting van de premie) of op de vervaldag indien dit eerder is. 
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Na deze periode zal een nieuwe gegarandeerde interestvoet van toepassing zijn voor een nieuwe periode van 8 jaar of tot op 
de vervaldag indien dit eerder is. Deze nieuwe gegarandeerde interest zal gemeld worden aan de verzekeringnemer zoals 
bepaald in art. 15 “Algemene bepalingen”. In voorkomend geval zal dit mechanisme van een nieuwe gegarandeerde interest 
zich om de 8 jaar herhalen tot op de vervaldag van de polis. 
 
 

6.2. Winstdeelname 
 
Bovenop de gegarandeerde interestvoet kan er jaarlijks een winstdeelname worden toegekend aan de opgebouwde reserve 
van elke premie op voorwaarde dat het contract in voege is op de dag van de toekenning. 
 
Deze winstdeelname, die volledig discretionair is, hangt af van de economische conjunctuur en van de resultaten van ACM 
Belgium Life NV. 
 
De winstdeelname wordt berekend en toegekend volgens de bepalingen en de voorwaarden opgenomen in het 
winsdeelnameplan dat ACM Belgium Life NV jaarlijks voorlegt aan de controle-overheid van de verzekeringsmaatschappijen. 
 
Eenmaal toegekend blijven de winstdeelnames verworven en brengen ze de gegarandeerde interestvoet op van het netto 
geïnvesteerd bedrag. 
 
De winstdeelname is niet gegarandeerd en kan elk jaar wijzigen. 
 
 

6.3. Reserve  
 
Het bedrag van de opgebouwde reserve van de polis komt overeen met de som van de gestorte premies, verminderd met de 
kosten en eventuele taksen, geherwaardeerd aan de toepasselijke gegarandeerde interestvoet en in voorkomend geval de 
uitgekeerde winstdeelnames, verminderd met de bruto afkopen en de risicopremies verschuldigd voor de eventueel gekozen 
bijkomende dekking overlijden. 
 
 
Art. 7. De Uitkeringen  
 
Alvorens gelijk welke betaling uit te voeren, heeft de verzekeraar het recht om van de verzekeringnemer, de verzekerde en de 
begunstigde een bewijs van leven, een attest van overlijden, een medische verklaring van de doodsoorzaak, alsook een 
identiteitsdocument of elk ander document te vragen. 
 
 

7.1. Kapitaal leven 
 
Bij het in leven zijn van de verzekerde op de eindvervaldag van de polis, zal de verzekeraar aan de begunstigde leven de op 
die dag opgebouwde reserve uitkeren zoals bepaald in art. 6 “Gegarandeerde interestvoet, winstdeelname en opgebouwde 
reserve” en dit maakt een einde aan de polis. 
 

 
7.2. Kapitaal overlijden   

 
Bij het overlijden van de verzekerde voor de vervaldag van de polis, zal de verzekeraar aan de begunstigde overlijden de op 
de dag van overlijden opgebouwde reserve uitkeren zoals bepaald in art. 6 “Gegarandeerde interestvoet, winstdeelname en 
opgebouwde reserve” en dit maakt een einde aan de polis. 
 
 
Art. 8. Afkoop 
 
De verzekeringnemer kan de afkoop van de polis vragen d.m.v. een gedateerde en ondertekende melding tezamen met de 
nodige documenten. 
 
Het bedrag dat de verzekeraar op basis van deze aanvraag zal storten (de “afkoopwaarde”) zal onderworpen worden aan alle 
eventuele toepasbare kosten en belastingen. 
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8.1. Volledige afkoop 
 
Een volledige afkoop kan altijd gevraagd worden. Een aanvraag tot volledige afkoop staat gelijk met de melding van de 
opzegging van de polis. Deze opzegging gaat in op de dag die vermeld wordt in de aanvraag tot afkoop. De “afkoopwaarde” 
is gelijk aan de op die dag opgebouwde reserve van de polis verminderd met alle eventuele toepasbare kosten en 
belastingen. 
 
 

8.2. Gedeeltelijke afkoop 
 
Een gedeeltelijke afkoop kan altijd gevraagd worden door de verzekeringnemer maar enkel voor een vast bedrag in euro 
binnen de grenzen van de reserve en met een minimum van 500 euro voor toepasbare kosten en belastingen. 
 
De gedeeltelijke afkopen worden proportioneel aangerekend op de opgebouwde reserve van elke gestorte premie. 
 
De opgebouwde reserve van de polis wordt verminderd met het bedrag van de gedeeltelijke afkoop op de datum die vermeld 
wordt in de aanvraag tot afkoop en dit voor toepasselijke kosten en/of belastingen. 
 
Indien er een bijkomende waarborg overlijden werd afgesloten, zal het verzekerde bedrag in dezelfde verhouding 
verminderen als de vermindering van de opgebouwde reserve van de polis na de gedeeltelijke afkoop. 
 
Als het uitvoeren van de gedeeltelijke afkoop als gevolg heeft dat de opgebouwde reserve van de polis lager wordt dan 500 
euro, zal de polis volledig afgekocht worden. 
 
 
Art. 9. Wederinvoegestelling 
 
In geval van een volledige afkoop kan de verzekeringnemer een wederinvoegestelling van de afgekochte polis aanvragen 
d.m.v. (i) een kennisgeving aan de verzekeraar en (ii) door de daadwerkelijke terugstorting van het afgekochte bedrag, beiden 
binnen de drie maanden nadat de volledige afkoop werd afgerond. 
 
 
Art. 10. Voorschotten 
 
De verzekeringnemer heeft niet het recht om een voorschot op de polis op te nemen en dit ongeacht het bedrag. 
Elke aanvraag in die zin zal geweigerd worden. 
 
 
Art. 11. Aanduiding van de begunstigde(n) overlijden en zijn rechten  
 
De verzekeringnemer moet bij het onderschrijven de begunstigde(n) overlijden aanduiden. 
 
In geval van een nominatieve aanduiding, moet hij de naam, voornaam, geboorteplaats en-datum, desgevallend de 
familieband en de gegevens van de begunstigde(n) vermelden. Deze gegevens zullen in geval van overlijden van de 
verzekerde door de verzekeraar gebruikt worden. 
 
De aanduiding van de begunstigde(n) kan door de verzekeringnemer steeds gewijzigd worden behalve indien de begunstigde 
deze begunstiging voordien aanvaardde. De wijziging van de begunstigde(n) zal hem bevestigd worden met een bijvoegsel. 
 
De verzekeringnemer wordt aangeraden om deze aanduiding aan te passen indien zijn familiale of vermogenssituatie zou 
wijzigen. 
 
 

11.1. Rechten van de begunstigde(n) 
 
De begunstigde kan de begunstiging in het contract aanvaarden. Deze aanvaarding moet door hem aan de verzekeraar 
schriftelijk gemeld worden. Om tegenstelbaar te zijn aan de verzekeraar, moet deze aanvaarding opgenomen worden in een 
bijvoegsel getekend door de verzekeringnemer, de begunstigde en de verzekeraar.  
Indien de begunstiging werd aanvaard, moet de verzekeringnemer de geschreven toestemming bekomen van de 
aanvaardende begunstigde om de begunstigingsclausule te wijzigen, een wijziging aan het contract uit te voeren die voor de 
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aanvaardende begunstigde een vermindering van de verzekerde bedragen op basis van de reeds gestorte premies zou 
inhouden, het contract in pand te geven en een afkoop te vragen. 
 
 
Art.12. Overdracht van rechten van de polis 
 
De rechten van de verzekeringnemer op deze polis kunnen overgedragen worden aan een derde. 
 
Om tegenstelbaar te zijn aan de verzekeraar moet deze overdracht van rechten opgenomen worden in een bijvoegsel 
getekend door de verzekeringnemer, de derde-overnemer, de verzekeraar en desgevallend de aanvaardende begunstigde. 
 
De overdracht is ook onderworpen aan de deontologische regels van de verzekeringssector en de wetgeving die gelden op 
het moment van uitvoering. 
 
 
Art. 13. Kosten/inhoudingen 
 

13.1. Instapkosten 
 
De instapkosten bedragen een percentage van de premie die vermeld wordt in het verzekeringsvoorstel en bedragen 
maximaal 3,5%. De verzekeringnemer is deze verschuldigd bij elke premiebetaling.  

 
 

13.2. Uitstapkosten 
 
In geval van een afkoop binnen de 6 eerste kalenderjaren na de inwerkingtreding van een premie (het eerste jaar is dat van 
de inwerkingtreding van de premie), zal de verzekeraar als volgt degressieve uitstapkosten inhouden:  
 
Jaar Uitstapkosten 
1 5% 
2 5% 
3 4% 
4 3% 
5 2% 
6 1% 
7 en volgende 0% 
 
De uitstapkosten worden niet aangerekend bij een uitkering bij overlijden.  
 
 

13.3. Conjuncturele vergoeding  
 
In geval van een afkoop binnen de acht eerste jaren volgend op het inwerkingtreden van de polis, kan een conjuncturele 
vergoeding toegepast worden op de theoretische afkoopwaarde conform art. 30§2 van het K.B. Leven van 14 november 
2003. 
 
De verzekeraar houdt zich het recht voor om deze bepaling aan te passen indien de regelgeving over levensverzekeringen 
zou wijzigen. Deze nieuwe regeling vervangt dan automatisch de huidige bepaling. 
 
 

13.4. Beheersvergoeding  
 
Deze jaarlijkse vergoeding bedraagt 0,20% van de opgebouwde reserve. 
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Art. 14. Fiscaliteit 
 

14.1. Premietaks 
 

Een taks van 2% op de premie is van toepassing indien de verzekeringnemer zijn gewoonlijke woonplaats in België heeft. 
 
 

14.2. Inkomstenbelasting  
 
Het kapitaal overlijden is vrijgesteld van belastingen indien zowel de verzekeringnemer, als de begunstigde natuurlijke 
personen zijn. 
 
Bovendien is er geen roerende voorheffing verschuldigd op het kapitaal leven of op de afkoopsom in de volgende gevallen: 
- indien de verzekering werd afgesloten door een natuurlijke persoon die ook verzekerde en begunstigde leven is en de 

bijkomende overlijdenswaarborg 130% werd afgesloten. 
- indien de verzekering werd afgesloten door een natuurlijke persoon voor een looptijd van meer dan 8 jaar en het kapitaal 

leven of de afkoopsom daadwerkelijk meer dan 8 jaar na het afsluiten van het contract wordt uitgekeerd. 
 
Echter, de roerende voorheffing kan worden ingehouden indien het kapitaal leven of de afkoopsom wordt uitgekeerd binnen 
de 8 jaar na de onderschrijving van de verzekering. 
 
De winstdeelnames van levensverzekeringscontracten die op hetzelfde moment als de kapitalen of de afkoopwaarden 
worden uitgekeerd zijn vrijgesteld van personenbelasting. 
 
De gestorte premies geven geen recht op een fiscaal voordeel. 
 
 

14.3. Erfbelasting 
 

Er kan erfbelasting verschuldigd zijn op basis van de domicilie of de nationaliteit van de betrokken personen, meer bepaald, 
de verzekeringnemer, de verzekerde of de begunstigde(n). In dat geval raden wij aan om een fiscalist te raadplegen. 
 
De woonplaats is het land of het gewest waar de verzekeringnemer, de verzekerde of de begunstigde verblijft. 
 
 

14.4. Geldende fiscale wetgeving 
 
Deze informatie is gebaseerd op de Belgische wetgeving die van toepassing is op 1 januari 2025 en kan in de toekomst 
wijzigen. Het belastingregime hangt af van de persoonlijke situatie van de belastingplichtige. De verzekeringnemer kan zijn 
tussenpersoon contacteren voor het bekomen van gedetailleerde en recente fiscale informatie. 
 
 

14.5. Gegevensuitwisseling 
 
Op basis van haar wettelijke verplichtingen bezorgt ACM Belgium Life NV de bevoegde overheden de noodzakelijke 
informatie. 
 
 
Art. 15. Algemene bepalingen 
 

15.1. Wijziging van domicilie 
 
Bij elke wijziging van domicilie moet de verzekeringnemer onmiddellijk zijn nieuwe adres schriftelijk meedelen aan de 
verzekeraar met vermelding van het polisnummer. Indien hij dit nalaat, zullen alle kennisgevingen geldig gebeuren op het 
adres dat op de polis vermeld is of op het laatst gekende adres. 
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15.2. Jaarlijkse overzichten   
 
De verzekeraar stuurt de verzekeringnemer jaarlijks een overicht met de financiële bewegingen die in het afgelopen jaar 
gebeurden in de polis alsook een situatieschets van zijn rechten. 
 
 

15.3. De toepasselijke wetgeving  
 
Deze polis is onderworpen aan de Belgische wetgeving en meer bepaald de wettelijke en reglementaire bepalingen over 
levensverzekeringen. Elk geschil zal uitsluitend kunnen voorgelegd worden aan Belgische rechtbanken en hoven. 
 
 

15.4. Opzegrecht 
 
De verzekeringnemer heeft het recht om de polis op te zeggen binnen de 30 dagen nadat hij in werking is getreden. 
Om van dit recht gebruik te maken moet de verzekeringnemer de verzekeraar een geschreven en gedateerde kennisgeving 
van opzeg bezorgen. De polis zal meteen na de ontvangst van deze melding opgezegd worden en de verzekeraar zal de 
verzekeringnemer de betaalde premie terugstorten na inhouding, indien van toepassing, van het stukje premie dat werd 
gebruikt voor een bijkomende waarborg en van eventuele gedeeltelijke afkopen. Er zijn noch kosten, noch taksen 
verschuldigd. 
 
Indien een optionele bijkomende waarborg werd onderschreven zal het opzeggen van de polis ook het opzeggen van deze 
bijkomende waarborg inhouden. 
 
Om alle misverstanden te voorkomen wordt benadrukt dat de storting van een bijkomende premie geen hernieuwing van de 
polis of een nieuwe polis betekent en er bijgevolg geen nieuwe opzegperiode begint te lopen. 
 
 

15.5. Rapport over de solvabiliteit en de financiële toestand 
 
De verzekeringnemer kan op eenvoudig verzoek een exemplaar bekomen van het rapport over de solvabiliteit en de 
financiële toestand bij ACM Belgium Life NV, Koning Albert II-laan 2, 1000 Brussel. Dit rapport kan ook geraadpleegd worden 
op de website van de verzekeraar www.acm.be. 
 
 

15.6. Kennisgevingen en vragen om informatie 
 
Een kennisgeving van de verzekeraar zal schriftelijk gestuurd worden met een gedateerde en ondertekende brief naar het 
postadres of met een email naar het emailadres dat vermeld is in het verzekeringsvoorstel of nadien gewijzigd werd d.m.v. 
een kennisgeving. 
 
Een geschreven kennisgeving van de verzekeraar aan de verzekeringnemer kan ook gebeuren door een tussenpersoon met 
ontvangstbewijs. 
 
De kennisgevingen van de verzekeringnemer moeten schriftelijk gebeuren en (1) per post worden opgestuurd naar of ter 
plaatse worden overhandigd bij ACM Belgium Life NV, Koning Albert II-laan 2, 1000 Brussel of (2) worden toevertrouwd aan 
de verzekeringstussenpersoon. 
 
Indien u vragen heeft over deze polis kan u altijd direct contact opnemen met uw verzekeringstussenpersoon of met ACM 
Belgium Life NV. Zij zullen u met plezier informatie verstrekken of samen met u naar een oplossing zoeken. 
 
 

15.7. Klachten  
 
Klachten kunnen door de verzekeringnemer gericht worden aan de klachtendienst: ACM Belgium Life NV, Koning Albert II-
laan 2 te 1000 Brussel of op het e-mailadres complaints-life@acm.be 
 
Alle klachten zullen onderzocht worden door gemachtigde personen van ACM Belgium Life NV. Deze persoon 
analyseert de klachten en zit indien nodig samen met de betrokken dienst(en) van ACM Belgium Life NV of met eventuele 
andere betrokken personen teneinde een billijk antwoord te kunnen formuleren. 

mailto:nelb-info@nelb.be
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Deze klachten kunnen ook per post gericht worden aan de Ombudsman van de Verzekeringen, de Meeûssquare 35 te 
1000 Brussel of per email aan info@ombudsman-insurance.be, onverminderd de mogelijkheid een gerechtelijke procedure 
aan te spannen. 
 
 

15.8. Het recht om deze polis te wijzigen  
 
De verzekeraar heeft zonder enige beperking het recht om deze algemene voorwaarden aan te passen voor de volgende 
redenen: (i) wijziging van de Belgische regelgeving, meer bepaald zij die invloed heeft op deze polis of op zijn 
belastingregime, op welke manier dan ook (ii) elke beslissing van een regulerende instantie die gelijk welke invloed heeft op 
de polis en (iii) buitengewone wijzigingen aan de relatie tussen de verzekeraar en de verzekeringnemer die niet konden 
voorzien worden op de datum van de inwerkingtreding van de polis en die, indien de verzekeraar de polis zou blijven beheren 
volgens deze bijzondere voorwaarden, het uitvoeren van bepaalde aanpassingen zeer moeilijk zou maken of zouden leiden 
tot niet te voorkomen verliezen. 
 
De verzekeraar stuurt een kennisgeving (volgens de bepalingen opgenomen in art. 15 “Algemene bepalingen”) naar de 
verzekeringnemer bij elke aanpassing van de algemene voorwaarden. Deze aanpassingen zullen gelden vanaf 10 dagen na 
de dag van het versturen van deze kennisgeving of vanaf een latere datum vermeld in de kennisgeving. 
 
 

15.9. Strijd tegen het witwassen en de financiering van terrorisme  
 
De verzekeraars zijn onderworpen aan wettelijke en reglementaire verplichtingen in het kader van de strijd tegen het 
witwassen van geld en de financiering van terrorisme. Dit verplicht hen om informatie te verzamelen over het voorwerp en de 
kenmerken van hun relatie met de verzekeringnemer alsook alle andere relevante informatie door middel van de 
bewijskrachtige geschreven documenten die ze noodzakelijk achten. De verzekeraars zijn tevens verplicht om steeds 
waakzaam te zijn bij elke uitgevoerde aanpassing door er op toe te zien dat deze aanpassing aansluit bij de recentste 
gegevens die zij over hun verzekeringnemers hebben. 
 
Het Koninklijk Besluit van 28 december 2006 verbiedt aan iedereen om rechtsreeks of onrechtstreeks een geldsom of 
economische waarden ter beschikking te stellen aan personen of instellingen die voorkomen op de nationale lijst van 
personen en instellingen die verdacht worden van terroristische daden. Dit K.B. eist dat de financiële instellingen deze 
geldsom of economische waarden bevriezen. Zonder afbreuk te doen aan de geldende regelgeving over 
gegevensuitwisseling, vertrouwelijkheid en beroepsgeheim, zijn de financiële instellingen verplicht om onmiddellijk elke 
informatie over deze geldsommen en economische waarden te bezorgen aan de Minister van Financiën. 
 
 

15.10. Mededeling van gegevens aan de Nationale Bank van België  
 
ACM Belgium Life NV heeft de wettelijke verplichting om de persoonlijke gegevens van de verzekeringnemer te bezorgen aan 
het Centrale Aanspreekpunt (hierna CAP genoemd) bij de Nationale Bank van België en dit op basis van de wet van 8 juli 
2018 over de oprichting van een centraal aanspreekpunt voor rekeningen en financiële contracten. 
 
Volgende gegevens worden meegedeeld aan het CAP: 
 
• Identificatiegegevens 
 
Het rijksregisternummer van natuurlijke personen van de verzekeringnemer of bij gebreke zijn identificatienummer bij de 
kruispuntbank van de sociale zekerheid of, bij gebreke, zijn naam, eerste voornaam, geboortedatum, -plaats en –land. 
 
• Specifieke gegevens van het contract 
 

- Op het moment van het afsluiten van het contract: categorie van het afgesloten contract, zijn kenmerken, de datum 
van inwerkingtreding en de verzekeringnemer; 

- Op 31 december van elk jaar: de globale waarde van het verzekeringscontract onderschreven door de 
verzekeringnemer; 

- De datum van de aanvang van de contractuele relatie; 
- De datum van het einde van de contractuele relatie op het moment van opzegging van het laatste contract dat 

aanleiding gaf tot een mededeling; 
- Alle gegevens waarvan de mededeling aan het CAP in de toekomst wettelijk verplicht zou worden. 
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Doelstelling van het verzamelen van deze gegevens  
 
Deze gegevens kunnen worden gebruikt voor de controle en de inning van de inkomstenbelasting, de strijd tegen het 
witwassen van geld, het financieren van terrorisme en zware criminaliteit. 
 
De rechten van de verzekeringnemer  
 
De verzekeringnemer kan kennis nemen bij de NBB van de op zijn naam door het CAP bewaarde gegevens en op 
uitdrukkelijk verzoek, binnen de wettelijke grenzen, van de lijst van alle instellingen, overheden en personen die in de 6 
kalendermaanden die de aanvraag voorafgaan deze gegevens hebben ontvangen. Hij kan deze aanvraag schriftelijk richten 
aan de NBB: 
Per e-mail : cap.pcc@nbb.be 
Per brief  : CAP-NBB, de Berlaimontlaan 14, 1000 Brussel 
 
Bovendien kan iedereen ACM Belgium Life NV de rechtzetting of de schrapping vragen van de onnauwkeurige gegevens die 
over hem bij het CAP zijn bewaard. 
 
ACM Belgium Life NV zal verplicht zijn om zijn eigen gegevens te verbeteren of te schrappen en om onverwijld deze 
wijzigingen aan het CAP mee te delen. 
 
 
Bewaartermijn  
 
De bewaartermijn van de gegevens bewaard bij het CAP loopt af: 
- Wat de identificatiegegevens van de verzekeringnemer betreft: op het einde van het laatste burgerlijke jaar van een 

onafgebroken periode van tien burgerlijke jaren waarbinnen geen enkel gegeven dat wijst op het bestaan van een 
contractuele relatie van de verzekeringnemer werd bewaard bij het CAP. 

- Wat de gegevens betreft die verband houden met het bestaan van een contractuele relatie tussen de verzekeringnemer 
en de verzekeraar: 10 jaar vanaf het einde van het burgerlijke jaar waarin de verzekeraar het einde van de contractuele 
relatie meldde aan het CAP. 

 
Bij het verstrijken van deze bewaartermijnen worden de vervallen gegevens onherroepelijk verwijderd. 
 
De NBB bewaart gedurende twee kalenderjaren de lijst van informatieaanvragen door de personen die hierop recht hebben. 
 
 
Art. 16. Gebruik van de persoonsgegevens 
 
De in het kader van deze overeenkomst verzamelde persoonsgegevens worden bewaard in één of meerdere 
gegevensbanken die worden beheerd door de verantwoordelijke voor dit beheer van ACM Belgium Life NV met zetel in de  
Koning Albert II-laan 2 te 1000 Brussel en dit conform de geldende regelgeving ( EU reglement 2016/679 van het Europees 
Parlement en van de Raad van 27 april 2016 over de bescherming van de persoonsgegevens van natuurlijke personen en 
over het vrije verkeer van deze gegevens, hieronder GDPR genoemd). 
 
 
• Waarom gebruiken we de persoonsgegevens van de verzekeringnemer en/of van de begunstigde(n) van het contract?  
 
Het verzamelen en het gebruik van persoonsgegevens zijn vooreerst noodzakelijk om de situatie, noden en verwachtingen 
van de verzekeringnemer te analyseren alsook voor het inschatten van het risico, het bepalen van het tarief en de opmaak 
van het contract. Bovendien zij ze ook onmisbaar bij het uitvoeren van het contract zelf en dit zowel voor de 
verzekeringnemer als voor de begunstigde(n) van het contract. 
Wij verzamelen en gebruiken de persoonsgevens ook voor het beheer van commerciële relaties (bv. boekhouding, inning), 
om te antwoorden op vragen en om alle marketingactiviteiten te kunnen ontplooien bij de verzekeringnemer indien hij hiermee 
instemde. Bovendien kunnen uw gegevens noodzakelijk zijn om onze wettelijke verplichtingen na te komen. 
 
Voor elke doelstelling zullen enkel de relevante gegevens voor die doelstelling gebruikt worden. 
 
De persoonsgegevens van de verzekeringnemer en/of de begunstigde worden gebruikt op basis van één of meer juridische 
grondslagen. 
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Daarnaast is een bepaald gebruik noodzakelijk als uitvoering van onze wettelijke verplichtingen, vooral dan de strijd tegen het 
witwassen van geld en de financiering van het terrorisme of desgevallend, de strijd tegen belastingontduiking. 
 
De gegevens van de verzekeringnemer en/of de begunstigde(n) worden ook gebruikt voor onze eigen rechtmatige belangen, 
met name doeleinden van commerciële prospectie, klantenwerving, het uitvoeren van statistische en actuariële onderzoeken 
en de strijd tegen verzekeringsfraude. 
 
Wij onderlijnen dat de strijd tegen de verzekeringsfraude niet enkel gebeurt in het rechtmatige belang van de verzekeraar 
maar ook ter bescherming van alle verzekerden. 
 
De gegevens van de verzekeringnemer en/of de begunstigde kunnen met uw/zijn/hun toestemming gebruikt worden voor 
specifieke doeleinden. 
 
Wat het gebruik van de gegevens over de gezondheid van de verzekerde betreft, gebruiken we deze enkel mits de 
voorafgaande uitdrukkelijke toestemming. 
 
Het ontbreken van deze toestemming kan naargelang het geval leiden tot het weigeren tot het afsluiten of het verderzetten 
van een contractuele relatie en tot de onmogelijkheid om een aanpassing, die de betrokken persoon vroeg, uit te voeren of te 
vervolledigen. 
 
Tot slot kan het gebruik noodzakelijk zijn voor de uitvoering van het contract: ACM Belgium Life NV moet bepaalde gegevens 
opvragen omwille van haar dienstverlening.  
 
Indien de betrokken persoon weigert om deze gegevens te delen met ACM Belgium Life NV kan dat de uitvoering van het 
contract onmogelijk maken. 
 
• Aan wie kunnen de persoonsgegevens van de verzekeringnemer en/of de begunstigde worden doorgegeven? 
 
De persoonsgegevens kunnen worden doorgegeven aan eventuele onderaannemers in de zin van GDPR, mandatarissen, 
contractwerkers, andere tussenkomende verzekeraars, experten, schaderegelaars, her- en medeverzekeraars, 
garantiefondsen, beroepsverenigingen, overheden en openbare instellingen en dit met het oog op het beheer en de uitvoering 
van het contract, het doen van uitkeringen en het naleven van wettelijke en reglementaire verplichtingen. 
 
De gegevens met betrekking tot de strijd tegen het witwassen van geld en de financiering van het terrorisme en de gegevens 
over de strijd tegen fraude worden gedeeld met onderdelen van onze groep en de betrokken personen mits de strikte 
naleving van de toepasselijke wetgeving. 
 
 
ACM Belgium Life NV  kan er ook mee instemmen dat de persoonsgegevens beheerd worden buit de E.U. 
 
ACM Belgium Life NV zal uw persoonsgegevens slechts overdragen aan een derde land, indien dit land een gelijkwaardige 
bescherming biedt als de woonstaat van de betrokken persoon, met name indien er een adekwaatheidsbesluit bestaat of door 
het gebruik van standaard contractuele bepalingen. 
 
 
• Hoe beschermen we de gegevens van de verzekeringnemer en/of de begunstigde(n)  
 
ACM Belgium Life NV neemt alle gepaste technische en organisatorische maatregelen om de persoonsgegevens te 
beschermen tegen vernietiging, verlies, wijziging of onrechtmatig gebruik. 
 
Deze beschermingsmaatregelen worden regelmatig aangepast aan technische en organisatorische ontwikkelingen.  
 
In dit opzicht hebben enkel de personen (medewerkers, partners, consultants, enz.) waarvoor het beheer van deze gegevens 
noodzakelijk is voor het vervullen van hun taak, toegang tot de persoonsgegevens. 
 
Deze personen moeten de vertrouwelijkheid van deze gegevens naleven. 
 
Aangezien sommige gegevens gevoeliger zijn dan andere, genieten de gezondheidsgegevens van een versterkte 
bescherming. Deze gegevens worden behandeld door personeelsleden die speciaal werden opgeleid om om te gaan met de 
vertrouwelijkheid van deze gegevens. Deze gegevens worden ook informatica-gewijs extra beveiligd. 
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• Hoelang worden de gegevens van de verzekeringnemer en/of de begunstigde(n) bewaard? 
 
ACM Belgium Life NV bewaart de persoonsgegevens enkel gedurende de periode waarin ze noodzakelijk zijn voor het doel 
waarvoor ze werden verzameld. ACM Belgium Life NV bewaart de persoonsgegevens wanneer dit nodig is om haar rechten 
te vrijwaren of om zich te verdedigen in een rechtszaak tot op het einde van de betrokken bewaarperiode of tot het einde van 
de rechtszaak. 
 
In ieder geval, wanneer een wettelijke of reglementaire verplichting ons oplegt om te beschikken over de persoonsgegevens 
van de verzekeringnemer en/of de begunstigde(n) kunnen we deze gegevens net zolang bewaren als deze verplichting 
bepaalt. Eenmaal deze doelstelling bereikt, worden de persoonsgegevens verwijderd. 
 
 

16.1. De rechten van de verzekeringnemer en/of de begunstigde 
 

•  Over welke rechten beschikt de verzekeringnemer en/of de begunstigde(n)? 
 
Wat hun persoonsgegevens betreft, hebben de verzekeringnemer en/of de begunstigde(n) het recht van inzage, van 
aanpassing, van rechtzetting, van schrapping, van bezwaar om gegronde redenen, van beperking en van overdracht aan een 
derde. 
 
Bovendien kunnen ze zich op elk moment gratis verzetten tegen het commercieel gebruik van deze gegevens. 
 
Wanneer het gebruik van deze gegevens gesteund is op een wederzijdse toestemming, kunnen de verzekeringnemer en/of 
de begunstigde(n) hun toestemming altijd herroepen zonder dat dit een afbreuk doet aan de geldigheid van het gebruik voor 
de herroeping van deze toestemming. 
 
• Hoe deze rechten uitoefenen ? 
 
Om deze rechten uit te oefenen, of voor elke bijkomende informatie, richt u een gedateerde en ondertekende aanvraag, 
tesamen met een recto-verso kopie van een geldig identiteitsdocument van de betrokken persoon aan: 
Per e-mail :  dataprotection@acm.be 
Per brief  : Data protection, ACM Belgium Life NV, Koning Albert II-laan 2, 1000 Brussel. 
 
In geval van problemen in verband met het gebruik van persoonsgegevens, kunnen de verzekeringnemer en/of de 
begunstigden zich wenden tot de Verantwoordelijke voor gegevensbescherming van ACM Belgium Life NV, 63, chemin 
Antoine Pardon, 69814 Tassin, Frankrijk. 
 
De verzekeringnemer en/of de begunstigden hebben tevens het recht om een klacht in te dienen bij de  
Gegevensbeschermingsautoriteit: 
Per e-mail : contact@apd-gba.be 
Per brief  : Gegevensbeschermingsautoriteit, Drukpersstraat 35 te 1000 Brussel 
Per telefoon : +32 (0)2 274 48 00. 
 
Deze vraag moet vergezeld zijn van een recto-verso kopie van een geldig identiteitsdocument van de betrokken persoon. 
 

16.2. Plaatsbezoek en website van ACM Belgium Life NV 
 
Wanneer de verzekeringnemer en/of de begunstigde ons kantoor bezoeken, kunnen ze desgevallend gefilmd worden door 
beveiligingscamera’s en dit voor veiligheidsdoeleinden, conform het K.B. van 8 mei 2018. 
 
Wanneer de verzekeringnemer en/of de begunstigde onze website bezoekt, kunnen hun persoonsgegevens verzameld 
worden voor het gebruik van cookies. 
 
Voor meer informatie hierover verwijzen we de verzekeringnemer en/of de begunstigde naar ons cookiesbeleid 
(https://www.acm.be/nl/cookiebeleid.html). 
 
Voor meer informatie over het gebruik van persoonsgegevens kunnen de verzekeringnemer, de verzekerde en de 
begunstigde(n) onze verklaring over het gebruik van persoonsgegevens raadplegen op onze website 
(https://www.acm.be/nl/privacy/bescherming-van-uw-persoonsgegevens.html). 

mailto:contact@apd-gba.be
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Art. 17. Belangenconflicten   

 
Belangenconflicten kunnen de belangen van één of meerdere klanten van de verzekeraar schaden aangezien zij 
tegengesteld kunnen zijn aan de belangen van een verzekeringstussenpersoon, andere klanten, bestuurders, zaakvoerders 
of elke medewerker in de meest brede betekenis van het woord. 
 
De verzekeraar heeft een beleid voor het beheer van belangenconflicten uitgewerkt met als doel deze mogelijke conflicten te 
identificeren, het nemen van maatregelen om conflicten te voorkomen, een procedure voor het beheer van vastgestelde 
conflicten, het melden aan de klant van een onvermijdbaar of onbeheersbaar conflict, het verzekeren van een voldoende 
opleiding voor de leidinggevenden en de medewerkers van de verzekeraar en het melden en het registreren van elk 
vastgesteld belangenconflict. 
 
Voor verdere details kan de verzekeringnemer de website van de verzekeraar raadplegen www.acm.be of hem een vraag 
richten op het volgende adres: ACM Belgium Life NV, Koning Albert II-laan 2, 1000 Brussel. 
 



 
                                                                                                                                                     
 
 
 
 
 
               
 
 

19 
 

 
Bijlage 1 – TARIEF VAN DE BIJKOMENDE OPTIONELE WAARBORGEN OVERLIJDEN.  
 

Waarborg overlijden 130%  
 
Het risicokapitaal is op de datum van de betaling van de kost voor de waarborg gelijk aan 
Maximaal {0: 1,30 * (bruto premiestortingen - afkopen) - de opgebouwde reserve} 
 
Het tarief hangt af van de leeftijd van de verzekerde op de datum van de betaling van de kost van de waarborg.  
 
Deze leeftijd is als volgt bepaald: leeftijd = lopende jaar - geboortejaar 
 
Het bedrag van de risicopremie voor de lopende maand is gelijk aan: (risicokapitaal in euro/10000)* maandelijks tarief  
 

Leeftijd 
 

Maandelijkse premie 
(in euro) 

Leeftijd 
 

Maandelijkse premie 
(in euro) 

18-25 1,24 50 6,34 
26 1,29 51 6,92 
27 1,34 52 7,55 
28 1,40 53 8,25 
29 1,47 54 9,03 
30 1,54 55 9,88 
31 1,62 56 10,82 
32 1,71 57 11,86 
33 1,81 58 13,00 
34 1,92 59 14,26 
35 2,04 60 15,65 
36 2,17 61 17,18 
37 2,31 62 18,87 
38 2,47 63 20,72 
39 2,65 64 22,77 
40 2,85 65 25,02 
41 3,06 66 27,50 
42 3,30 67 30,22 
43 3,56 68 33,22 
44 3,85 69 36,52 
45 4,17 70 40,15 
46 4,53 71 44,13 
47 4,92 72 48,50 
48 5,34 73 53,30 
49 5,82 74 58,56 

  75 64,34 
 
 

Waarborg overlijden door ongeval 
 
Het risicokapitaal is op de dag van de betaling van de kost van de waarborg gelijk aan de reserve van het contract. Het 
bedrag van de risicopremie voor de komende maand is gelijk aan: (opgebouwde reserve in euro/10000) * maandelijks tarief 
 
Maandelijks tarief voor 10.000 euro risicokapitaal: 1,21 euro ongeacht de leeftijd van de verzekerde. 
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