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Deze informatie is bedoeld als een samenvatting van de rechten van beleggers in de zin van de 
verordening van de Europese Unie betreffende grensoverschrijdende distributie (EU 2019/1156). Deze 
informatie is van belang voor aandeelhouders van Franklin Templeton Funds (gezamenlijk de 
"Fondsen" of elk een "Fonds” genoemd) die in de EU zijn gevestigd en worden beheerd door Franklin 
Templeton International Services S.a.r.L. 
 
Dergelijke rechten kunnen omvatten: (a) het recht om deel te nemen aan wijzigingen in de netto-
inventariswaarde van de aandelen van de belegger; (b) het recht op een deel van de dividenden die 
door een Fonds worden uitgekeerd; het recht om de jaarlijkse algemene vergaderingen (of andere 
soortgelijke fora) van aandeelhouders/houders van deelbewijzen van een Fonds bij te wonen en te 
stemmen over elk voorstel dat op dergelijke vergaderingen wordt ingediend; het recht om de terugkoop 
van de aandelen van de belegger in het Fonds te vragen en bepaalde rechten met betrekking tot de 
wijze waarop het Fonds de persoonsgegevens van de belegger gebruikt. De uitoefening van deze 
rechten door een belegger is strikt onderworpen aan de bepalingen en voorwaarden van de relevante 
documenten van het Fonds en/of de wetgeving waaruit deze rechten voortvloeien. 
 
Recht om een klacht in te dienen - Franklin Templeton verbindt zich ertoe uitzonderlijke 

klantenservice te verlenen en klachten van klanten op een eerlijke en billijke manier op te lossen; 

klanten kunnen kosteloos klachten indienen. De behandeling van klachten heeft in alle gevallen een 

hoge prioriteit, waarbij een snelle oplossing de uiteindelijke betrachting is. Klachten zijn gelegenheden 

om de kwaliteit van de dienstverlening van Franklin Templeton voortdurend te verbeteren en een hoger 

niveau van klanttevredenheid te bereiken. 

 
Klik hier om toegang te krijgen tot het FTIS Klachtenbehandelingsbeleid. 

 
Voor nadere informatie over de Fondsen wordt verwezen naar het Prospectus van het desbetreffende 
Fonds.  
 
Deze samenvatting is niet en beoogt niet volledig te zijn en aandeelhouders dienen het Prospectus van 
het Fonds in zijn geheel te bestuderen en hun juridische en financiële adviseurs te raadplegen om hun 
rechten beter te begrijpen. 
 

 

https://www.franklintempleton.lu/investor/our-approach/our-company/regulatory-information

